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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb P 1010560000
Kéd adresata: 1010560001
Kéd tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach (dalej len ,zmiuva® alebo ,Zmiuva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s. .

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka islo 2081/B

[} 35 763 469 IDIC: 2020273893 [1€ pre DPH: SK2020273893
ZastUpeny: Silvia Haburaj [Kod predajcu: | Contact Center Rep_12989 Kéd tlagiva: 841
(dalej len "Podnik”) a

UCASTNIK ~ PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno / Mesto Fitakovo, Radnién4 25, 98621 Fifakovo

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikaterla: :

E-mail: webmaster@filakovo.sk Telefon: 0474382501
1CO: 00316075 [ DIC: | I€ pre DPH:

(dale] len "0O&astnik"

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

NN RER N RN © L-€v¥.080¥8

T THRUIMEno/Priezviskor - Mesto Firakovo - - e
Ulica: | Supisné éislo: | Orienta¢né &islo:
Obec: PSC:
Telefon: | C.OP/ Pasu: I -
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Mesto Fifakovo
Adresa zasielania: Radniéna 25/562, 98601 ' Firakovo
Sposob fakturacie: Elektronicka faktiira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu webmaster@filakovo.sk

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP_=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacoy ‘ Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba.: o S T s e T T R D T et i
islo zmliuvy: 2028336473 Adresa umiestnenia: Radni¢na 25/562, 98601 Filakovo

Telefénne Gislo: 0474381011

1 Typ pripojenia: Teleférina pripdjka - TP1

Program sluzby: Biznis linka Premium Akiivacia
Zverejnenie v telef zozname Z|adam o zverejneme

NAzZOV: oL T Platnost Geny. e : : " Cenas DPH :Splatnost =

Balik Biznis hnka Premlum Akciova cena platné po&as 1 - 30 mesiaca 40,00 € mesalnefvopred

Zéaklad pre vypoéet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie zavézku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na poloZky oznagené * sa neuplatfiuje DPH

1) Na zéklade tejto zmluvy dochédza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnuteho

spdsobu zriadenia (dalej len ,Zmluva") alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nema na zéklade tejto zmluvy U&astnikovi zriadit
(dalej len ,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akciové ceny podra tabufky €. 1 a to odo diia zriadenia Sluzby (ak sa
Sluzba zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uZ U€astnik SluZbu vyuZiva na zaklade existujticej Zmiluvy) v zmysle tejto zmiuvy, a2 do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po
uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanosti podra platného Cennika. Defi, ktory je rozhodujiici pre zacatie poskytovania SiuZby je
Rozhodnym diiom.

3) Elektronicka faktura bude zéroveri dorugovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik
potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov na elektronickej faktlre zasielanej na nim uréenu e-mailovtl adresu pred pristupom tretich oséb.

4 . _ZUCTOVACIE OBDOBIE je Jednomesagné. Trvanie z(&tovacieho obdobia je od prvého do posledného, dita kalendameho mesiaca. Pripadni zmeny trvania z(dtovacieho obdobia Podnik .

" oznami Utastnikovi najimene jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie je Jednomesacné
SluZba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Ugastnfk uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej ten
+Zmluva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavajt v platnosti bez
zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Ugastnik mé pravo jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania Sluzby na prechod na niZsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom

9,98 Eur s DPH. Pre uréenle niZsieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. neméa
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyS&ieho programu siuzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismenc a) oznaduje najnizsi program a pfsmeno d) najvy3si program: a) Doma Happy S, b)
Doma Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.
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2)

Utastnik verejne;j telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informagnej sluZby Podniku a na spristupnenie svojich
Gdajov poskytovatefom informacnych sluZleb o telefonnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne éislo pridelené Ugastnikovi na zéklade Zmiuvy, adresa
umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej siuZby a meno, priezvisko v pripade fyZlcke] osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzu:kej osoby ~ podnikatefa alebo
pravnickej osoby, pricom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre Uely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informagnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom
alebo pravnickou osobou je zarovefi opravneny poziadat spolu so zékladnym rozsahom (dajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomickej ¢innosti Utastnika v zozname a
informacne;j sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom, mé2u byt v zozname a informacne] sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie tidaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv.
zakladného rozsahu podra predchadzajlcej vety, ak st relevantné na Ggely telefénneho zoznamu, V pripade Zladosti o zverejnenie (idajov zérovet Ugastnik berle na vedomie a suhlasl s
podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisiunej asti Veobecnych podmienok, upravujicej podmienky zverejfiovania tdajov Uastnikov v telefénnom zozname a informadnych
sluzbéch.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze poSas doby viazanosti v tabulky &, 1 (dalej len ,doba viazanosti“), kora sa podita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde] Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukon&eniu jednotiivej Zmiuvy a (i} bude riadne a véas
uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej ten ,zavdzok viazanosti"), priom porudenim zavézku viazanosti je (I} vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vypovedné lehota alebo in& osobitne
dohodnuta lehota uplynle potas dojednane;j doby viazanosti, (il) Ziadost o prenesenie telefonneho Sisla k Inému podniku poskytujiicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku
tejto Zladosti dojde k ukonéeniu Zmiuvy o poskytovani Hiasovej sluzby potas dojednane] doby viazanosti, (ill} nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej
spiatnostl, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmiuvy (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania SluZieb v
zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade preru$enia poskytovania Slugieb Podniku na zaklade vyuitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajliceho z pristugnych
pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok,sa doba viazanosti automaticky predI2i o obdoble zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenta poskytovania Siuzieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a UZastnik sa dohodli, Ze porusenim zé&vazku viazanosti vznikne Podniku vodl Ugastnikovi pravo na zaplatenle vyGctovanej zmluvne] pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankdnej a prevenénej funkcle predstavuje aj pauSalizovant néhradu $kody spdsobenej Podniku v dosledku poruSenia zavéizku viazanosti vzhiadom na benefity, ktoré Podnik
poskytol Uastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o ballku. Benefitmi sa rozumie stcet vSetkych. zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane
Doplinkovych sluZieb) podfa Cennika (rozhodujlice st ceny bez viazanostl), zfava z ceny KZ, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo
Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tejto Zmiuvy o ballku st uvedené v tabufke ¢&. 1 a v &astl ,podmienky akcie pre
poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty za poruSenie zavézku viazanosti kaZdej jednotlivej Sluzby, ktora zohfadfiuje Benefity
poskytnuté Uastnikovi podra tejto Zmluvy o baliku, je st&et zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto SluZbe a to vo vySke uvedenej v tabulke &. 1 (dalej len ,.Zaklad pre vypocet”).

b) Vyuétované suma zmiuvnej pokuty bude vypotitana podra niz§ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti a2 do
- dia.ukonéenia Zmiuvy alebo preruenia poskytovania SiuZleb v.dosledku poruSenia zavazku viazanostl: - B
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy podet dnf doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je Jéastnikovi vy(iétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zaniké dojednany zavézok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe
alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvni pokutu za poruSenie zavizku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je oprévneny pozadovat
nahradu $kody spdsobenej porusenim zéavézku viazanostl, pre pripad ktorej bola dojednana a vyG&tovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujice] sumu vyi&tovanej zmluvnegj
pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouZivat tdaje o Uastnikovi za podmienok uvedenych vo Visobecnych podmienkach a prisiudnych pravnych predpisoch. Rozsah
Ugel a podmienky spractvania tdajov o Usastnikovi st blizgie Specifikované vo VSeobecnych podmienkach (Cast ZhromaZdovanie a pouZivanie informécii o Ugastnikoch). V pripadoch,
kde méze Usastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzlvall na urdité tdely, USastnik mdze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouZivanie jeho dajov. Ak je podmienkou
spraclivania udajov Ugastnika udelenie sihlasu, méZe Uastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik méze Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa
jeho Gdaje pouZivajl. Viac informécii o pouzivani Udajov moZno néjst na www.telekom.sk alebo na Internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnost! nahradi

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmarf zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku néklady vzniknuté v stvislosti
so zriadenim Siuzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opréavneny ktorikolvek z konecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v &ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitt. Zmiuvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Veobecnych podmienkach alebo Osobitnyech podmienkach.
Této zmiuva nadoblda platnost a tcinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej
len ,VSeobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie siuzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvorlace prilohu Vaeobecnych
podmienck, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o balfku (dalej len ,Osobitné
podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie siuZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddeliteiné stasti tejto Zmiuvy o baliku zavazujem
dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienck, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavézne objednévam v tejto Zmiluve o baliku $pecifikované
SluZby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas pnit vietky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych
cenach za Sluzby je moZné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktoré ju v budicnosti nahradl a na predajnych miestach
Podniku.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitela podla zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaijl
tovaru alebo poskytovani sluZieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,Z0OS") a pokial bola tato
Zmiuva o baliku uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmluvy o baliku v [ehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak
je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balfka, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a sidasne s uzavretim tejto Zmluvy o ballku
uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za stgasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked sii ustanovenia upravujlice najom alebo
kiipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku. Odstipenim od Zmluvy o balfku sa Zmiuva o baliku zruSuje ako celok, vratane Jej jednotiivych Casti, ktorymi st Zmiuvy alebo Dodatky a to od
podiatku, pricom Uastnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 14 dnf odo dfia zéniku Zmiuvy o baliku vrétit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané
v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dita dorudenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi véetky finanéné ako aj vecné
plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s plnenim tejto Zmiuvy o baliku.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku siihiasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstupenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo

- zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik méa pravo na dhradu sumy (imernej rozsahu poskytnutého pinenia do .

momentu odstiipenia. Tymto suhlasom nie je dotknuté pravo uéastnika odstupit’ v lehofe 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovef s touto Zmiuvou o baliku odovzdal
Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

V Ziline, da 04.08.2014 v,  Taeore ava A 4 107

: v
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